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背景背景背景背景介介介介绍绍绍绍 作为浩华全球酒店市场景气调查的一个重要组成部分，中国酒店市场景气调查旨在为中国酒店行业提供市场对未来 12 个月的前景判断和预测。本次调查的侧重点是整体市场的住宿率、平均房价及总收入预期。 通过本次调查，酒店业内人士也对驱动住宿需求增长的主要因素及各主要客源市场的发展前景作出了评价。 本研究报告总结了此次调查的成果。中国部分，共有 304 家酒店参与了此次调查，这些酒店分布在 23 个省及直辖市，其中 34%的参与酒店分布在华北地区（指北京、天津、河北、山西和内蒙古）；其次分布在华东地区（指上海、浙江、江苏、安徽、福建、江西和山东），所占比例为 31%；分布在华中和华南地区（广东、广西、海南、湖北、湖南和河南）的参与酒店占 24%。其他地区的参与酒店所占比例较小。 就参与酒店的星级构成而言，大多数酒店为 5 星级酒店，所占比例为 59%，4 星级酒店占 32%。3 星级及经济型酒店所占比例很小，分别为 5%和 4%。 目前，由于全球各地乃至中国都受到了金融危机的影响，中国大多数参与调查的酒店对 2009 年的前景持颇为消极的观望。这与全球酒店市场景气调查对其他国家和地区市场的研究成果颇为一致。下面，我们将分析中国各地酒店市场对于 2009年的展望。 
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 景气指数排名景气指数排名景气指数排名景气指数排名 按地区划分按地区划分按地区划分按地区划分 指数指数指数指数 
1. 西南 2.1 

2. 西北 -34.5 

3. 华中和华南 -38.1 

4. 华东 -40.1 

5. 华北 -49.1 

6. 东北 -64.6 主要城市主要城市主要城市主要城市 指数指数指数指数 重庆 19.5 广州 1.6 三亚 -38.1 上海 -39.7 北京 -49.7 深圳 -54.9 天津 -81.0 

 

    ““““全国范围内全国范围内全国范围内全国范围内----40.840.840.840.8的的的的

市场景气指数明确反映市场景气指数明确反映市场景气指数明确反映市场景气指数明确反映

酒店业人士对于酒店业人士对于酒店业人士对于酒店业人士对于 2009200920092009

年业绩下滑的预测年业绩下滑的预测年业绩下滑的预测年业绩下滑的预测。。。。””””    指数索引指数索引指数索引指数索引 非常疲软 -150.0 较差 -75.0 持平 0 较好 75.0 非常强劲 150.0 

景气指数排名景气指数排名景气指数排名景气指数排名 为了便于对中国各地区及主要城市酒店市场进行分析和比较，我们制定了景气指数以综合评定调查问卷中所设定的所有问题，衡量市场对整体业绩表现的期望。该指数范围从-150 至+150。“-

150”表示市场认为业绩预期将非常疲软，“0”表示业绩预期将与上年持平，“+150”表示业绩预期十分乐观。 浩华管理顾问公司创建该景气指数旨在更好地实时监控后续将定期进行的市场景气调查所反映出的市场景气变化趋势。 调查显示，中国各地区和主要城市的酒店市场的景气都受到了全球经济危机的影响。中国酒店市场总体景气指数为-40.8，和全球酒店市场景气指数（-34.2）十分相近，反映了整体行业非常不乐观的市场预期。 除了西南地区，所有其他地区的酒店业人士均预计 2009 年的市场形势不容乐观。东北地区市场的景气指数最低，为-64.6。西南地区市场显得相对乐观一些，总体景气指数在所有地区中位列第一，为 2.1，但也仅仅是接近中立的预期。 从各省（包括 4 个直辖市）的情况看，四川酒店市场的景气指数最高，为 24.1，反映了该区域市场逐渐从 2008 年 5 月发生的地震中恢复较乐观的信心。广西指数最低（-89.9），其次是天津（-81.0）及辽宁（-64.6）。 在中国主要城市中，景气指数排在前三位的市场为重庆（19.5）、广州（1.6）和合肥（-15.8），排在末三位的市场为大连（-84.3）、天津（-81.0）和深圳（-54.9）。上海继三亚之后位列第 5，景气指数为 -39.7，北京位列倒数第四，景气指数为         

-49.7。 
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住宿率住宿率住宿率住宿率 平均房价平均房价平均房价平均房价 总收入总收入总收入总收入非常强劲较好持平较差非常疲软
 

    ““““66%66%66%66%的的的的受访者受访者受访者受访者认为市认为市认为市认为市

场场场场住宿率将下滑住宿率将下滑住宿率将下滑住宿率将下滑，，，，只有只有只有只有

9%9%9%9%预期市场住宿率水预期市场住宿率水预期市场住宿率水预期市场住宿率水

平将上升平将上升平将上升平将上升。。。。””””        

    

 市场业绩市场业绩市场业绩市场业绩景气景气景气景气指数排名指数排名指数排名指数排名 
 
住住住住 宿宿宿宿 率率率率 平平平平 均均均均 房房房房 价价价价 总总总总 收收收收 入入入入 西南 4.2 13.2 17.6 华中及华南 -41.9 -41.9 -44.1 华东 -47.1 -59.3 -57.6 西北 -50.0 -87.5 -62.5 华北 -68.5 -69.4 -75.0 东北 -91.7 -83.3 -91.7 

整体整体整体整体市场业绩市场业绩市场业绩市场业绩评估评估评估评估 首先，我们调查了参与酒店对其所在酒店市场 2009 年（相对
2008年）业绩表现的展望。 在市场住宿率方面，66%的受访酒店认为市场住宿率将下滑，
25%预计将与上年持平，只有 9%认为市场住宿率水平将上升。 大多数酒店业人士认为平均房价形势不容乐观。70%的受访酒店预计市场平均房价将低于上年水平，24%认为将与上年持平，只有 6%的受访者对市场平均房价水平持乐观态度。 市场对酒店总收入的期望亦是如此。大多数受访者（71%）对市场未来总收入持消极态度，22%认为能和上年持平，只有 7%的受访者对 2009年的业绩持乐观态度。 我们使用了业绩景气指数来衡量了受访者对市场业绩表现期望的平均水平。除西南地区（11.7）外，所有地区的业绩景气指数均为负值，东北地区的业绩景气指数最低，为-88.9。 在所有省及直辖市中，重庆（33.3）、四川（28.6）、西藏（25.0）和内蒙古（25.0）都对 2009 年的市场业绩持乐观态度。另一方面，辽宁（-88.9）、天津（-83.3）、河北（-75.0）和广西（-75.0）的景气指数最低，等于或低于-75.0。 在中国主要城市中，市场业绩景气指数最高的三个城市为重庆（33.3）、广州（-15.6）和合肥（-29.2），业绩景气指数最低的三个城市为大连（-105.0）、天津（-83.3）和北京（-72.6）。上海位列第 5，指数为-55.3，深圳位于其后，指数为-57.1。 

 



www.HorwathHTL.com 

 

 
 
 
 

全球酒店市场景气调查报告 – 中国  |  2009年 2月  |  第 4 页所在酒店业绩所在酒店业绩所在酒店业绩所在酒店业绩 – 调查结果调查结果调查结果调查结果 

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

住宿率住宿率住宿率住宿率 平均房价平均房价平均房价平均房价 总收入总收入总收入总收入少于-15% -10% 至 -15%

-5% 至 -10% 0% 至 -5%

0% 至 +5% +5% 至 +10%大于+10%

 

””””    53%53%53%53%的受访者预计平的受访者预计平的受访者预计平的受访者预计平

均房价至少将下滑均房价至少将下滑均房价至少将下滑均房价至少将下滑 5%5%5%5%””””    酒店业绩指数排名酒店业绩指数排名酒店业绩指数排名酒店业绩指数排名 西南 25.0 西北 -19.4 华中及华南 -21.8 华东 -26.1 东北 -37.0 华北 -48.0 

 酒店业绩指数排名酒店业绩指数排名酒店业绩指数排名酒店业绩指数排名 
 
住住住住 宿宿宿宿 率率率率 平平平平 均均均均 房房房房 价价价价 总总总总 收收收收 入入入入 西南 25.0 22.2 27.8 西北 -16.7 -25.0 -16.7 华中及华南 -21.3 -20.1 -23.9 华东 -21.8 -26.2 -30.2 东北 -33.3 -38.9 -38.9 华北 -33.2 -54.9 -56.0 

所在所在所在所在酒店业绩酒店业绩酒店业绩酒店业绩评估评估评估评估 在调查的第二项，受访者预测了其酒店 2009 年的业绩相对 2008年将会增长还是下滑。 受访者对其酒店 2009年业绩的期望如何？52%的酒店业人士认为其酒店的住宿率至少将下滑 5%。同样，53%的受访者预计平均房价至少将下滑 5%，57%预期总收入至少将下滑 5%。 尽管大多数受访者预期其酒店 2009 年将面临业绩下滑的趋势，仍有一些酒店业人士认为其酒店业绩将增长。分别有大约 32%、
23%及 28%的受访者预计住宿率、平均房价及总收入将增长。然而，大多数对 2009 年市场前景预期较为乐观的受访者都认为增长幅度将低于 5%。 在所有地区中，西南地区的指数最高，为 25.0， 表明大体上该地区酒店业者认为 2009 年业绩将增长和预期业绩将下滑的受访者人数相当。除了西南地区，其他所有地区都认为 2009 年的行业前景不容乐观，而华北地区的景气指数最低，为-48.0。 在所有省及直辖市中，重庆市场的指数最高，为 69.4，其次为内蒙古（58.3）、湖南（50.0）及甘肃（50.0）。广西（-100.0）、天津（-94.4）及云南（-54.2）的景气指数最低。 在中国主要城市中，景气指数最高的三个城市为重庆（69.4）、广州（33.3）及合肥（8.3），而景气指数最低的三个城市为天津（-94.4）、大连（-70.0）和北京（-49.9）。上海位列第 5，景气指数为-20.6，深圳位列倒数第 5，景气指数为-46.3。 
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““““全球经济全球经济全球经济全球经济趋势预期趋势预期趋势预期趋势预期将将将将

对酒店市场业绩产生最对酒店市场业绩产生最对酒店市场业绩产生最对酒店市场业绩产生最

消极的影响消极的影响消极的影响消极的影响。。。。””””    

    影响影响影响影响酒店业绩的各项酒店业绩的各项酒店业绩的各项酒店业绩的各项因素排名因素排名因素排名因素排名 

1. 中央政府政策 18.1 

2. 全球石油价格 -26.2 

3. 本地区经济趋势 -26.9 

4. 汇率 -27.7 

5. 当地旅游发展趋势 -30.1 

6. 竞争市场新酒店供给 -36.4 

7. 当地/全球股票市场 -60.2 

8. 出口下滑 -68.4 

9. 全球经济趋势 -70.3 

 

影响业绩的因素影响业绩的因素影响业绩的因素影响业绩的因素 受访者也评估了 9 个预计将影响业绩区域的因素，分别为（1）当地/全球股票市场表现；（2）本地区经济增长趋势；（3）全球经济增长趋势；（4）当地旅游发展趋势；（5）竞争市场新增酒店供给；（6）全球石油价格；（7）汇率；（8）中央政府政策；及（9）出口下滑。此外，他们也预测了这些因素影响酒店业绩表现的程度。 在上述因素中，中央政府政策预期将产生最积极的影响。42%的酒店业人士认为政府政策将对酒店市场业绩产生积极的影响，大多数受访者预期人民币 4 万亿的经济刺激方案将推动国内需求。全球经济在金融危机进一步加剧的趋势下，受访者中，认为全球经济将产生消极影响的回答率最高，为 82%。 在景气指数方面，除了中央政府政策，所有因素的景气指数均为负值。受访者预计全球经济将对酒店市场业绩产生最消极的影响，因此该因素的指数最低，为-70.3。另外，北京（-75.0）、上海（-67.1）、天津（-100.0）、重庆（-37.5）、广州（-56.3）、杭州（-103.1）、苏州（-75.0）、西安（-75.0）及三亚（-75.0）的酒店业人士都将全球经济列为影响业绩的最消极因素。 对有些城市来说，除了全球经济，受访者认为多个因素都将产生非常消极的影响，例如广州、三亚和西安认为出口下滑也是非常消极的因素之一；苏州将新增供给列为最消极因素之一；三亚和西安还将股票市场列为最消极因素之一。对于深圳和合肥，出口下滑的景气指数最低，分别为-88.9和-50.0。大连市场认为股票市场和出口下滑将对业绩产生最消极的影响，景气指数为-105.0。 
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 客源市场表现客源市场表现客源市场表现客源市场表现 – 调查结果调查结果调查结果调查结果 
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    ““““超过超过超过超过 85%85%85%85%的受访者认的受访者认的受访者认的受访者认

为国际客源为国际客源为国际客源为国际客源市场市场市场市场的业绩的业绩的业绩的业绩

将下滑将下滑将下滑将下滑。。。。””””    

 客源市场表现客源市场表现客源市场表现客源市场表现 

1. 国内商务 -3.5 

2. 国内旅游散客 -5.2 

3. 国内旅游团体 -15.1 

4. 会议 -28.9 

5. 国际商务 -80.3 

6. 国际旅游散客 -81.2 

7. 国际旅游团体 -82.5 

 

客源市场表现客源市场表现客源市场表现客源市场表现 最后，我们调查了受访者对于 7 个主要客源市场在 2009 年的预期判断。这 7 个客源市场分别为（1）国内商务，（2）国际商务，（3）国内旅游散客，（4）国际旅游散客，（5）国内旅游团体，（6）国际旅游团体，及（7）会议需求市场。 大多数酒店业人士认为 2009 年国际客源市场不容乐观，超过
85%的受访者认为国际商务、国际旅游散客和国际旅游团体需求客源将下滑。 在景气指数方面，所有客源市场较上年预期业绩都将下滑，景气指数均为负值。在 7 个客源市场中，大多数受访者认为国内商务受到的影响最小，景气指数最高，为-3.5，其次是国内旅游散客（-5.2）和国内旅游团体（-15.1）。 中国主要城市，如上海、深圳、杭州、三亚及大连对各客源市场的预期大致也是如此，国际市场相对国内市场受到消极影响的程度更大。如，上海在国际商务（-75.0）、国际旅游散客（-78.9）和国际旅游团体（ -77.0）的景气指数大大低于国内商务           （-2.0）、国内旅游散客（-3.9）和国内旅游团体（-19.7）的景气指数。 天津预计国内商务、国际商务和国内旅游散客市场受影响的程度最大，景气指数为-100.0。 但另一方面，一些城市如北京、重庆、广州、苏州、西安及合肥对国内客源市场仍较为乐观。例如，广州预计国内商务（46.9）、国内旅游散客（56.3）、国内旅游团体（9.4）和会议市场（18.8）的需求都可望增长；北京预计国内商务（7.9）和国内旅游散客（6.2）可望小幅增长。 
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结论结论结论结论 总体上，中国酒店业人士认为 2009 年的市场形势不容乐观，不管是从整体市场的住宿率、平均房价和总收入表现来看，还是受访者自身酒店的业绩表现。全球经济趋势、出口下滑和当地/全球股票市场表现预计将对酒店市场业绩产生最为消极的影响，而中央政府政策预计将产生积极的影响。参与调查的酒店认为，和上年相比，所有各类客源市场都将面临需求减少，与国内客源市场相比，国际客源市场下滑的幅度将更为明显。 

 

 

 

 

 

 

《《《《全球酒店市场全球酒店市场全球酒店市场全球酒店市场景气调查报告景气调查报告景气调查报告景气调查报告》》》》其他市场报告其他市场报告其他市场报告其他市场报告 地区地区地区地区 东南亚国家联盟 比利时、荷兰、卢森堡经济联盟 欧洲 东北亚         东南欧 
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